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Penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi kesesuaian penerapan standar
operasional prosedur penggajian. Penelitian ini dilakukan di Ros In Hotel. Tujuan lain
dari penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi apakah standar operasional prosedur
penggajian di Ros In Hotel telah sesuai dengan kebijakan perusahaan.

Jenis penelitian yang dilakukan merupakan studi kasus. Teknik pengumpulan data
yang digunakan adalah wawancara, dokumentasi, dan kuesioner. Teknik analisis data
yang digunakan yaitu dengan menghitung tingkat evaluasi atas aktivitas pengendalian
internal yang telah dilakukan oleh Ros In Hotel.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa standar operasional prosedur penggajian
yang ada di Ros In Hotel dapat dikategorikan baik. Untuk itu penerapan standar
operasional prosedur penggajian yang diterapkan oleh Ros In Hotel telah sesuai dengan
standar operasional prosedur penggajian yang ditetapkan oleh perusahaan.
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This research aims to evaluate the implementation of standard operating
procedures over the payroll. This research was conducted at Ros In Hotel. Another
purpose of this research aims to identify whether standard operating procedures of the
payroll in Ros In Hotel has been effective.

This type of research is case study. Data was collected through interviews,
documentation, and questionnaires. The data were analyzed by calculating the
evaluation levels of standard operating procedures activity that has been conducted by
Ros In Hotel.

The results of the evaluation showed that standard operating procedures over the
payroll implemented by Ros In Hotel was in accordance with the standard operating
procedures set by the company.
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